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Dersin Genel Amacı: Yönetim ve liderlik ile ilgili temel kavram ve ilkeleri 
inceleyerek ,  bunları  hemşirelik hizmetlerinin etkin yönetimi ile ilgili 
gereksinimler doğrultusunda değerlendirerek uygulayabilecek, bakım 
personeline liderlik yapabilecek bilgi ve beceriye sahip hemşireler 
yetiştirmektir

Öğrenme Çıktıları ve Alt Beceriler: Bu  dersi alan öğrenci ;
1. Yönetim ile ilgili temel kavramları tanımlayarak, etkin hemşirelik hizmetleri 
yönetim biliminin ilkelerini yorumlayabilir,
2. Hemşirelik hizmetlerinin örgütlenmesini ,  organizasyon yapılarını ve 
işleyişini kavrayabilir,
3. Yönetici ve liderin  ayırıcı özellikleri ile ilgili bilgi,beceri ve tutumu 
kazanabilir ve uygulamaya yansıtabilir, 
4. Yönetime   yardımcı teknikleri kullanabilir,
5. Hemşirelik hizmetleri personelinin geliştirilmesinde gerekli bilgi, beceri ve 
teknikleri kullanabilir.
6. Sağlık hizmetleri ile ilgili yasa, mevzuat /yönetmelikleri ve hemşirelikle ilgili 
mesleki örgütlerin yapı, işleyiş ve rolünü tartışabilir

Dersin kısa tanımı: 
Bu ders; yönetim bilimi ve liderlik ile ilgili kavram ve kuramlar doğrultusunda , 
bakım personelini yönetebilecek ve  liderlik yapabilecek bilgi ve becerileri 
kazandırır.

Öğretim Yöntem ve Teknikleri: Sözel anlatım, power-point sunum, 
soru/cevap, grup çalışması, klinik uygulama,

Önkoşul: y

mailto:ı@yeniyuzyil.edu.tr


Ders Kitabı:

1. Ekici D ( 2013 )  : Sağlık Bakım Hizmetlerinin Yönetimi 1. Baskı Sim 
Matbaacılık. Ankara
2. Sur H. Palteki.T (2013) : Hastane Yönetimi 1. Baskı Nobel Tıp Kitabevleri 
İstanbul
3. Koçel T ( 2003) : İşletme Yöneticiliği, Genişletilmiş 8. Baskı, Beta Basım 
Yayınevi,İstanbul.
4. Eren E ( 2003): Yönetim ve Organizasyon, 6. Baskı, Beta Basım Yayınevi, 
İstanbul.
5. Ülgen H ( 1989): İşletmelerde Organizasyon İlkeleri ve Uygulaması, 
İ.Ü. Yayın No: 3551, İstanbul
6. Seçim H ( 1991). Hastane Yönetimi ve Organizasyonu, İ. Ü. İşletme 
Fakültesi Yayın No: 252, İstanbul
7. Uyer G (1996): Hemşirelik Hizmetleri Yönetimi El Kitabı, Vehbi Koç Vakfı 
Yayınları No:15 ,İstanbul
8. Bingöl D.( 2003): İnsan Kaynakları Yönetimi, 5. Baskı, Beta Basımevi, 
İstanbul.
9. Kaynak ve ark. ( 1998): İnsan Kaynakları Yönetimi, Dönence Yayınevi, 
İstanbul
10. Rowland and Rowland (1997) Nursing Administration Handbook, 4. 
Edition,  Aspen Publication.
11. Swansburg, R.C., (1990): Management and Leadership for Nurse 
Manager ,Jones and Bartlett Publication



Dersin İçeriği:
HAFTALIK KONULAR VE İLGİLİ ÖN HAZIRLIK SAYFALARI
Ha
fta Konular Ön Hazırlık

1 Yönetimle İlgili Kavramlar ve Yönetim Süreci Ders kitabı/Ders Notları

2 Organizasyon Teorileri ve Organizasyon 
İlkeleri “

3 Sağlık ve Hemşirelik Hizmetlerinin Yönetim ve organizasyonu
Sağlık Kurumlarında Yönetici Hemşire/Lider Yöneticinin Özellikleri

4 Hasta Bakımının Organizasyonu ve sunumu “
5 İletişim/ Çatışma Yönetimi, “
6 Toplantı ve Zaman Yönetimi “
7  Vize “

8 Hemşirelikte İnsan Kaynaklarının 
Planlanması ve  Yönetimi İş Tanımı “

9 Değişim ve Kriz Yönetimi “
10 Ekip Oluşturma ve Motivasyon “

12 Performans Değerlendirme ve Hemşirelik 
Personelinin Geliştirilmesi “

13 Sağlık Kuruluşlarında Kalite Yönetim 
Sistemleri “

14 Kariyer Planlama ve Geliştirme “

15 Sağlık ve Hemşirelikle ilgili Yasal 
Düzenlemeler

16 FİNAL

DEĞERLENDİRME SİSTEMİ 
YARIYIL İÇİ ÇALIŞMALARI SAYISI KATKI PAYI 

Devam  
Laboratuvar 
Uygulama 
Alan Çalışması
Derse Özgü Staj (Varsa) 15 %15
Ödev 1 %5
Sunum 1 % 4
Projeler 
Quızze 2 %6
Ara sınavlar 1 30%
Final 1 40%

TOPLAM %100



DERSİN ÖĞRENİM ÇIKTILARININ PROGRAM YETERLİLİKLERİ İLE İLİŞKİSİ 

No Program Yeterlikleri/Çıktıları *Katkı Düzeyi

1 2 3 4 5

1

Bireyin fiziksel, psikolojik, ruhsal ve sosyokültürel özelliklerini 
tanımlayabilir

x

2
Hemşireliğin dayandığı temel tıp, fen, sosyal ve davranış bilimlerine 
ilişkin bilimsel bilgileri kullanabilir ve hemşirelik uygulamalarında 
eleştirel, yaratıcı düşünme ve problem çözme becerisini kullanabilir

x

3

Birey, aile ve toplumun sağlığını koruma, geliştirme ve sağlıktan 
sapma durumlarında bütüncül yaklaşımla hemşirelik bakımını 
gerçekleştirebilir x

4 Hemşirelik uygulamalarında kişilerarası iletişim becerilerini 
kullanabilir. x

5 Bireysel ve mesleki gelişim için bilgi ve teknolojideki yenilikleri 
izleyerek kullanabilir

x

6

Hemşirelik uluslararası literatürüne ulaşmak ve katkı sağlayabilmek 
için ingilizceyi kullanabilir ve alanında bilgi birikimine katkıda 
bulunmak, mevcut sorunlara çözüm üretebilmek amacıyla bilimsel 
araştırma sürecini yürütebilir.

x

7
Öğrenme ve öğretme süresini hemşirelik uygulamalarında kullanarak, 
hemşirelik uygulamalarını yasal ve etik ilkeler doğrultusunda 
gerçekleştirir

x

8
Hastanın hemşirelik bakım gereksinimlerini ve özel durumları 
saptayarak, gerekli bilişsel ve psikomotor becerileri kullanabilir x  



9

Hemşirelik hizmetlerinin planlanması, örgütlenmesi, yürütülmesi, 
değerlendirilmesi ve koordinasyonunda yer alan yönetim 
aktivitelerine ilişkin bilgileri kullanabilir x

10

Yaşam boyu öğrenme sorumluluğu göstererek, hemşirelik 
uygulamalarında birey, aile ve sağlık ekibiyle işbirliği ve liderlik 
yapabilir x

AKTS (İŞ YÜKÜ TABLOSU)

Etkinlikler Sayısı 
Süresi 
(Saat)

Toplam
İş Yükü

Ders Süresi (Sınav haftası dahildir: 16x toplam ders 
saati) 14 2 28

Laboratuvar 
Uygulama 
Derse Özgü Staj (varsa) 14 4 56
Alan Çalışması 
Sınıf Dışı Ders Çalışma Süresi (Ön çalışma, 
pekiştirme) 14 3 42

Sunum / Seminer Hazırlama 
Quize
Ödevler 1 10 10
Ara sınavlar 1 10 10
Yarıyıl Sonu Sınavı 1 20 20

Toplam İş Yükü 166


